UNISVET, maj 2010
Mag. Tanja  B E Z I Ć

Zavod RS za šolstvo
Dejavniki, ki vplivajo na učno uspešnost srednješolca
Povzetek: 

V prispevku bom predstavila temeljne teze o pomenu učne uspešnosti za življenjsko uspešnost dijaka ter o  najpomembnejših dejavnikih,  ki na njo vplivajo, pri čemer bom upoštevala poleg  nekatere rezultate najnovejših domačih in tujih raziskav o vplivu socialno ekonomskih in kulturnih dejavnikov (kulturnega kapitala dijaka in njegovega okolja) na učni uspeh dijaka. Temeljno spoznanje, ki ga želim utemeljiti pa je, da starši in učitelji (tudi svetovalni delavci) praviloma spregledamo svoje možnosti za spodbujanje kakovostnega procesa učenja ter da s premalo osebnim pristopom v procesu nudenja podpore in pomoči pogosto zgrešimo tudi možnost za razvoj optimalne osebne odgovornosti dijaka za svoje učenje in življenje.  
I. Uvodna razmišljanja ali umestitev učne uspešnosti med najbolj pomembna vprašanja družbe in šole 
»Izobraževanje lahko deluje kot povezovalni dejavnik v družbi, če si prizadeva upoštevati različnost posameznikov in skupin ter skrbi, da tudi samo ne prispeva k socialnemu izključevanju!« pravi Delors v poročilu Mednarodne komisije o izobraževanju za 21. stoletje.
 Izpostavi tudi, da formalne šolske sisteme pogosto upravičeno kritizirajo, da z določanjem nekega kulturnega in intelektualnega modela za vse otroke in brez zadostnega upoštevanja njihovih posebnih nadarjenosti omejujejo osebni razvoj posameznikov. Nekateri šolanja ne morejo uspešno dokončati, ker se šole ne prilagodijo njihovim posebnim sposobnostim in težnjam . . . njihovim talentom, njihovi kulturni raznovrstnosti; šolski sistemi, ki spodbujajo načelo tekmovalnosti, lahko pripeljejo do selekcije glede na učne uspehe; šolski neuspeh postane razlog za potiskanje posameznikov in skupin na socialni rob in povzroči socialno izobčenje. 

Brez izobrazbe imajo mladi minimalne možnosti za zaposlitev in so postopoma izključeni iz sveta dela ter prikrajšani za možnosti vključevanja v družbo. Tako šolski neuspeh posredno, če ne že neposredno, poraja socialno izključevanje.  

Kako pomembno je še posebej skrbeti za mlade, ki se zaradi najrazličnejših razlogov ne morejo uspešno prilagajati splošno veljavnemu sistemu izobraževanja in usposabljanja ter jim omogočiti, da vstopijo v svet dela čim bolje izobraženi  in usposobljeni, so poudarili tudi na mednarodni okrogli mizi, ki so jo v okviru Phare programa  skupaj z European Training Foundation organizirali že leta 1998  v Bohinju.
 

Danes se vedno bolj poudarja, da mora šola postati mesto – VKLJUČEVANJA oz. PONOVNEGA VKLJUČEVANJA
. 
Preprečevanje šolskega neuspeha je tudi družbena nujnost! Da bi šolski sistem to zmogel, se morajo organizirati raznovrstne, tudi individualne poti šolanja, tako, da se nikdar ne zaprejo možnosti za kasnejše vrnitve v šolski sistem. Ne sme biti le »ene kraljevske« poti do izobrazbe, kot pravi Delors
. 
II. Učna uspešnost in neuspešnost

Komisija, ki jo je vodil J. Delors, je med svoje temeljne naloge postavila razmislek o problemih povezanih s šolskim neuspehom, ki so mu izpostavljeni pravzaprav vsi socialni sloji, čeprav seveda še bolj tisti iz socialno manj spodbudnih okolij;

Med kazalce neuspeha so umestili naslednje oblike neuspeha:

· konstantno nižji uspeh od dejanskih učnih zmožnosti,
 

· ponavljanje razredov,
· osip,
· prehod v smeri brez realnih možnosti,
· zapuščanje šole brez kvalifikacije in brez vsake priznane usposobljenosti;

Tudi Nacionalni kurikularni svet, ki je v naši državi v prvi polovici devetdesetih let oblikoval Izhodišča kurikularne prenove
, je izpostavil, da »vse raziskave potrjujejo, da je izobrazba najpomembnejša osnova in možnost za materialno in socialno promocijo in dejavnik kakovosti življenja ter poudaril, da naša šola ne izkorišča dovolj začetne motivacije mladih za izobraževanje in je ustrezno ne razvija, da dobršnemu delu mladih šola predstavlja breme, ne pa tudi okolje, kjer pridobivajo zanimivo in uporabno znanje, razvijajo svoje interese in vstopajo v nove socialne odnose.«
Dolgoročni vplivi šolskega neuspeha so tako pomembni za posameznika in družbo, da se je njegovemu temeljitemu preučevanju in preprečevanju posvetil tudi Svet Evrope in že v svoji Resoluciji iz leta 1989.
 Naj izpostavim le nekaj najpomembnejših poudarkov iz te resolucije, za katere mislimo, da v celoti veljajo še danes.
· dvig splošnega nivoja izobraževanja eden od osnovnih predpogojev za ekonomski, socialni in kulturni razvoj in za razvoj demokracije; izobraževanje mora omogočiti vsakemu, da postane neodvisen, odgovoren državljan in da najde svoje mesto v skupnosti in v svetu dela;

· učni neuspeh ni le individualni ampak družbeni, skupni problem; ogrožujoči individualni psihosocialni vidiki neuspeha se pokažejo v negativnih ekonomskih posledicah vsake države kot celote;

· eden od dejavnikov preprečevanja neuspeha naj bo multikulturna dimenzija izobraževanja;

· upoštevati je potrebno študijo Komisije za izobraževanje in usposabljanje v Evropski 
        skupnosti za leta 1989 –1992, ki je jasno pokazala povezave med socialnimi in kulturnimi 
         dejavniki in šolskim uspehom; 

· Preprečevanje učne neuspešnosti je mogoče le, če se upoštevajo njeni mnogoteri in 
         multidimenzionalni vzroki ter le, če so tudi načrtovani ukrepi multidimenzionalni.  
Na osnovi te Resolucije naj bi države razvijale svoje aktivnosti v naslednjih smereh:

· raziskovale naj bi pojave neuspeha in njegovih vzrokov ter razvijale različne strategije in metode za njegovo zmanjševanje; poskrbele naj bi za kakovost predšolske vzgoje, predvsem za otroke iz depriviligiranega okolja!-

· prilagodile naj bi delovanje šolskih sistemov, tako da bodo prenovile vsebino, pogoje in metode poučevanja in učenja; 

· uvajale naj bi programsko diferenciacijo, uvajale časovno različno dolge programe, 

· odpravljale strukturne in funkcionalne ovire uspešnosti in sicer s povezovanjem med predmeti ter interdisciplinarnim poučevanjem, s samoumevnim  napredovanjem iz razreda v razred, iz enega nivoja šolanja v drugega, z ustreznejšim sistemom poklicnega usmerjanja (danes t.i. karierne orientacije), s skrbjo za povečanjem možnosti za prehajanje med programi, z uvajanjem individualne pomoči in vodenja, s spodbujanjem dela učiteljev v timih, z dodiplomskim in podiplomskim izobraževanjem učiteljev in z nudenjem podpore njihovemu delu, z izboljševanjem šolske administracije, s spodbujanjem učenja tujih jezikov;

· poleg tega bi se naj povečala pozornost šol na kulturni, socialni in ekonomski kontekst (povezovanje šole z okoljem, z družbo in svetom dela); povečala naj bi se ponudba ekstrakurikularnih aktivnosti, predvsem s področja zdravstvene in družinske vzgoje, športa in drugih prostočasnih dejavnosti; 

Poudarek Resolucije je tudi na nujnosti mobiliziranja lokalnega šolskega okolja, izmenjavanje spoznanj o novih metodah in dosežkih na področju izobraževanja, še predvsem pa so poudarili nujnost mednarodnega sodelovanja, tako glede izobraževalnih politik  kakor tudi glede konkretnih projektov v posameznih državah in mednarodnih primerjalnih študij!

III. Lisbonska strategija in učenje učenja  

V okviru Lisbonske deklaracije in strategije (ki žal v letu 2010 ni dosegla vseh pričakovanih rezultatov), je delovna skupina Evropske komisije  (dokument - Izobraževanje v Evropi do leta 2010), v okviru 1. strateškega cilja - IZBOLJŠANJE KAKOVOSTI IN UČINKOVITOSTI SISTEMOV IZOBRAŽEVANJA IN  USPOSABLJANJA umestila tudi cilj -  Razvijanje spretnosti za družbo znanja in opredelila

      8 ključnih kompetenc (večfunkcijskih in transdisciplinarnih):

      1. sporazumevanje v maternem jeziku

      2. sporazumevanje v tujem jeziku/jeziku okolja

      3. matematična pismenost ter temeljne kompetence v naravoslovju in  

          tehnologiji

      4. digitalna kompetenca

      5. učenje učenja

      6. osebne in državljanske kompetence

      7. podjetnost

      8. kulturna zavest 

Delovna skupina predpostavila, da bodo na  nacionalnih nivojih razvili strategije in akcijske načrte, ki bodo omogočili njihovo doseganje. Tudi v Sloveniji smo se načrtnemu razvijanju kakovosti procesov učenja posvetili že pred leti ( v okviru prenove poklicnega in strokovnega šolstva, CPI; multiplikatorji za Učenje učenja na ZRSŠ), in po našem trdnem prepričanju oblikovali operativno uporabno delovno gradivo, iz katerega pa žal ponavadi jemljemo le tisto, kar je najlažje narediti. To je, da se usmerjamo enostransko v razvijanje strategij učenja in še to le v materialne strategije (kako naj se učim?), ne pa enakovredno in hkrati tudi na tudi socialno-motivacijski in metakognitivni vidik te kompetence. Vse raziskave namreč kažejo, da sta ta dva vidika za uspešnost posameznika odločilna, saj nekaterih osebnih dejavnikov (npr. intelektualne sposobnosti), ni mogoče okrepiti le z bolj kakovostnim učenjem ( Flere idr., 2008; Causa in Chapius, 2009
). Seveda pa je mogoče začeti na različnih koncih, tam pač kjer je problem očitnejši. 
Globlje dojemanje pomena motivacijsko socialnega in metakognitivnega konteksta procesa učenja pa je mogoče doseči z izkustvenim učenjem učiteljev in učencev, s procesom refleksije ter abstraktne konceptualizacije.
  
IV. Sklep
Razvijanje uspešnih strategij učenja mora torej upoštevati dejstvo, da je učna uspešnost odvisna od  interakcije številnih dejavnikov; tistih, ki so povezani s posameznikom, njegovo družino in ožjo ter tudi širšo skupnostjo  (osebni, socialno- kulturni in institucionalni dejavniki). Pod osebnimi dejavniki razumemo pomembne značilnosti kognitivnega in emocionalnega funkcioniranja posameznika, med socialno kulturnimi je eden najpomembnejših dejavnikov družina in šola, med sistemskimi pa veljavni šolski sistem in šolska politika. 
V zadnjem času pa se vse pogosteje poudarja pomen življenja in dela znotraj    šole – tako z vidika odnosov, kot z vidika procesa poučevanja (razlike v dosežkih med šolami znotraj države). 
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